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Instalacion de la aplicacion

1) Instalacion de la aplicacion o Utilidades:

Una vez que se inicia a instalacion, en la pantalla inicial tendra que elegir
alguna de las opciones expuestas:

Bienvenido al programa de instalacion de Conta Doada II

Elija la opcion a realizar:

|:| Instalar Conta Doada Il
=
- [ ] utilidades

|:| Leame

Instalar Conta doada Il.- Lanza el proceso de instalacion de la aplicacion.

Utilidades.- Se instalan automaticamente con la aplicacion, pero puede
ser necesario tener que reinstalarlas, si por cualquier motivo (instalacion
o desinstalacion de otros programas) se borrara alguna de ellas.

Léame.- Se muestra este documento de Ayuda.
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2) Tipo de Instalacion:

El usuario elegira el tipo de instalacion en la siguiente ventana:

Elija el Tipe de Instalacien

$ Instalar programa

% |:| Fuesto adicional

Si opta por la instalacion tipo “Instalar programa”, la aplicacién
almacenara los datos incluidos por los usuarios en el mismo ordenador en
el que esta realizando la instalacion. (Esta opcion es la mas habitual).

Si opta pola instalacion tipo “Puesto adicional”, tendra que indicar el
equipo que eligid previamente como servidor, puesto que habra que
indicarle la ruta en donde se encuentra la aplicacién instalada. En esta
opcion, la aplicacion solamente instalara los archivos necesarios para la
ejecucion de las mismas. (Esta opcion sera la elegida para instalar en los
equipos que no actuan como servidor en aquellas redes con varios

equipos)
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3) Unidad de Instalacion.

En la siguiente ventana, seleccionaremos la unidad de instalacion, por
defecto aparecera la unidad C y recomendamos no cambiar esta unidad.

E?:j Tipo de instalacién SERVIDOR

Unidad de instalacion de la aplicacion:

EE =l

5) Final de la instalacion:

Se instalaran los controladores y el servidor de SQL, en caso de que fuese
necesario. Al finalizar, se mostrara el siguiente mensaje:

DSetup P§|

? | Debe reiniciar el equipo para actualizar los cambios,
“*-(/ Pulse Aceptar para reiniciarlo ahora

Acepkar | Cancelar |

<
Se creara el icono ﬂ en su escritorio, haciendo dobre click sobre él
accederemos a la aplicacion.
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A\ ADVERTENCIA

Ante cualquier incidencia, se recomienda al wusuario de Ila
aplicacioén la realizacion de las COPIAS DE SEGURIDAD
FRECUENTEMENTE, para salvaguardar la informacio6n.

Consulte la ayuda sobre “COPIAS DE SEGURIDAD”.

Requerimientos minimos

Sistema operativo Windows Xp SP2 o superior

Memoria 1 Gb Ram

Espacio en disco 600 Mb

Software Adobe Acrobat 7 o superior, Microsoft office

Mensajes de error en la instalacion

Si aparece la siguiente ventana:

b Asistente para la compatibilidad de programas @

Este programa tiene problemas de compatibilidad conocidos

Busque si hay una sclucién en linea en el sitic web de Microsoft. 5i se encuentra una selucian, Windows mostrara
automaticarnente un sitio web con los pasos que puede seguir.

[—— Programa: Microsoft SQL Server MSDE
Editor: Microsoft
|| Ubicacién: No disponible

Microsoft SQL Server MSDE no es compatible con esta version de Windows, Para obtener mas informacién, péngase en
centacto con Microsoft.

() Ocultar detalles Buscar una solucidn en linea ]ﬂ Ejecutar programa | Cancelar
[[] Mo wvolver a mostrar este mensaje

Tendra que picar en la opcion resaltada con un circulo rojo.
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Mensajes de error en la ejecucion

“El componente xxxxx.ocx no estad registrado o alguno de sus

archivos W

*  Windows 7
Ir a -> Inicio -> Panel de Control -> Cuentas de Usuario -> Cambiar la
configuracion del control de cuentas de usuario. Seleccionar: “No notificarme
nunca” y pinchar en el botdn Aceptar

* Windows Vista / Server 2008
Ir a -> Inicio -> Panel de Control -> Cuentas de Usuario -> Activar o desactivar
el control de cuentas de usuario. Desmarcar a opcion: “Usar el control de
cuentas de usuario UAC para ayudar a proteger el equipo”

« Windows Xp / Server 2003
Es necesario entrar como administrador del equipo, o bien tener permisos de
instalacion, para poder registrar los componentes.

Reiniciar el equipo para aceptar los cambios.

“No se encontr6 el servidor Sql o se ha denegado el acceso al

mismo ....”

La carpeta c:\doada del servidor, tiene que tener todos los permisos a todos los
usuarios, en caso de tener un dominio, los usuarios del dominio tienen que tener
acceso total a la carpeta.

El Firewall de Windows o del antivirus, tienen que aceptar conexiones entrantes y
salientes de los puertos 1434 e 1433 ( modo TCP e UDP ) en el servidor, para aceptar
comunicacion de los puestos de trabajo.

Debera configurar el firewall o el antivirus para anadir la regla de validacion o la
excepcion de los puertos.

En caso de tener algin error en la instalacion, debera enviar un email a la siguiente
direccion: conta.doada@dicoruna.es.
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